
 

Fiche-conseils pour les nouveaux arrivants : 

organismes culturellement adaptés, ressources 

juridiques et d’emploi 

Courriel : Resourcecentre@hollandbloorview.ca 
 
 
 

 
Organismes et ressources culturellement adaptés 

Nom Description 

SMILE Canada Support Services 

 

 
 

SMILE Canada Support Services est un organisme de 
bienfaisance qui soutient les enfants et les jeunes racisés 
et musulmans en situation de handicap ainsi que leurs 
familles. Les programmes incluent l’orientation dans les 
services, l’aide financière, des groupes de soutien pour les 
parents, des camps SMILE et plus encore. 

Centre de sensibilisation à l'autisme en Asie du Sud 
(SAAAC) 

 

 

Les programmes dans la région du Grand Toronto 

comprennent la thérapie ABA, l’orthophonie, la 

communication améliorée et alternative (CAA), et plus 

encore. Veuillez noter que ces services sont ouverts à 

tous, et pas seulement aux personnes d’origine sud-

asiatique. 

Caribbean African Canadian Social Services (CAFCAN) 
 

 

 

Cet organisme offre des programmes pour les enfants, les 

jeunes et les familles, des services d’emploi et 

d’établissement, ainsi que du counselling en santé mentale 

gratuit. 

mailto:Resourcecentre@hollandbloorview.ca


Hong Fook Mental Health Association 

 

 

Hong Fook Mental Health Association est un organisme 

communautaire de santé mentale ethnoculturel de premier 

plan, offrant des services culturellement adaptés aux 

communautés asiatiques et à d’autres communautés dans 

la région du Grand Toronto. 



 

Sawubona Africentric Circle of Support 
 

 

Sawubona Africentric Circle of Support vise à soutenir les 

proches aidants noirs de personnes en situation de 

handicap et leurs familles afin qu’ils puissent faire entendre 

leur voix et susciter des changements. L’organisme offre 

également des groupes de soutien virtuels pour les 

parents. 

Our Kids Health 
 

 

Our Kids Health propose de l’information adaptée sur le 

plan linguistique et culturel concernant la vie familiale, le 

développement et le comportement, ainsi que la santé 

mentale. 

Spirit of Life 
 

 

Spirit of Life offre des services aux familles parlant le 

mandarin et le cantonais qui ne parlent pas anglais, 

notamment pour remplir des formulaires du POSPH 

(ODSP), du programme OAP, du programme SSAH et du 

crédit d’impôt pour personnes handicapées (ACSD). 

D’autres services incluent des activités communautaires 

périodiques. 

 
Ressources juridiques générales 

Nom Description 

ARCH Disability Law Centre 
 

 

ARCH Disability Law Centre est une clinique juridique 

spécialisée qui se consacre exclusivement aux droits des 

personnes en situation de handicap. Elle offre également 

des ressources et des ateliers sur des sujets comme les 

droits de la personne, l’accessibilité et les prestations 

gouvernementales. 

P4P Planning Network 
 

 

P4P a développé un répertoire en ligne des services 

professionnels. Il s’agit d’un outil interactif regroupant des 

services juridiques, financiers, comptables et de facilitation 

indépendante possédant une expertise en matière de 

handicap. 



Pro Bono Ontario 
 

 
 

Pro Bono Ontario est un organisme sans but lucratif qui 
aide les Ontariens à répondre à leurs besoins juridiques 
quotidiens. Si vous ne pouvez pas vous permettre un 
avocat, vous pouvez appeler la ligne d’assistance juridique 
gratuite pour obtenir jusqu’à 30 minutes de conseils 
juridiques gratuits (excluant le droit de la famille, 
l’immigration ou le droit criminel). 

https://www.probonoontario.org/


 

Aide juridique Ontario 
 

 
 

Si vous êtes admissible et que votre problème juridique est 
couvert, Aide juridique Ontario paiera un avocat pour vous 
aider. Les services juridiques peuvent inclure des dossiers 
criminels, de violence familiale, de droit de la famille, de 
droit des réfugiés et d’immigration, entre autres. Des 
services d’interprétation sont offerts. 

JusticeNet 
 

 
 

JusticeNet est un service sans but lucratif qui aide les 
personnes ayant besoin d’une expertise juridique, dont le 
revenu est trop élevé pour avoir accès à l’aide juridique et 
trop faible pour payer les honoraires standards. Il s’agit d’un 
répertoire d’avocats, de médiateurs et de parajuristes 
offrant des tarifs réduits. 

 
Ressources juridiques adaptées culturellement et/ou linguistiquement 

Nom Description 

Pro Bono Ontario – Soutien juridique canadien pour les 
Ukrainiens 

 

 

Cette page traite de certaines questions juridiques 

fréquemment posées par les Ukrainiens arrivant au 

Canada à la suite de l’invasion russe. Elle fournit de 

l’information seulement et ne constitue pas un avis 

juridique. 

South Asian Legal Clinic of Ontario (SALCO) 
 

 

SALCO est une clinique juridique qui soutient les 

personnes sud-asiatiques à faible revenu en Ontario. Elle 

offre des services en matière d’immigration, de droit du 

logement, d’emploi et dans d’autres domaines. 

Black Legal Action Centre (BLAC) 
 

 

BLAC offre une gamme de services juridiques sur des 

enjeux liés à l’éducation, à l’emploi, au logement, aux 

droits de la personne, au soutien gouvernemental et à 

d’autres domaines. 

https://www.legalaid.on.ca/
https://www.justicenet.ca/


Centre for Spanish-Speaking Peoples 
 

 
 

Le Centre for Spanish-Speaking Peoples dispose d’une 
clinique juridique qui dessert les membres de la 
communauté hispanophone en Ontario. Il offre un accès à 
la justice aux personnes à faible revenu, peu importe leur 
statut d’immigration au Canada. 



 

Centre francophone 

 

 

Les services juridiques du Centre francophone offrent aux 

personnes à faible revenu un accès gratuit à des services 

juridiques adaptés à leurs besoins. Consultez leurs champs 

d’expertise pour en savoir plus. 

Chinese and South-East Asian Legal Clinic (CSALC) 

 

 

CSALC est une clinique juridique communautaire qui offre 

des services juridiques gratuits aux personnes à faible 

revenu ne parlant pas anglais, notamment des 

communautés chinoise, vietnamienne, laotienne et 

cambodgienne en Ontario. 

 
Aide juridique pour les questions d’éducation spécialisée 

Nom Description 

Justice for Children and Youth (JFCY) 
 

 

JFCY offre une représentation juridique dans certains cas 
pour les enfants et les jeunes à Toronto. Il s’agit d’une 
clinique juridique sans but lucratif spécialisée dans la 
défense des droits des personnes confrontées à des 
conflits avec le système juridique, le système scolaire, les 
services sociaux ou les services de santé mentale.  

Projet de droit de l’éducation de Pro Bono Ontario 
 

 

Le programme de droit de l’éducation est un service 

juridique gratuit de Pro Bono Ontario destiné aux familles 

à faible ou moyen revenu dont les enfants rencontrent des 

difficultés liées à leurs droits à l’école. 

 
Ressources en emploi 

Nom Description 

JVS Toronto 
 

JVS Toronto offre des services personnalisés en emploi, en 
formation et en recherche d’emploi aux nouveaux arrivants 
au Canada. L’organisme aide les nouveaux arrivants à 
trouver un emploi dans la région du Grand Toronto grâce à 
des programmes renforcés en langue, en emploi, en 
recherche d’emploi et en formation passerelle. 

https://www.centrefranco.org/
https://www.jvstoronto.org/home/


 



 

Newcomer Job Seekers 

 

 

La Ville de Toronto offre de l’information sur les services 

et le soutien liés à l’emploi disponibles pour les nouveaux 

arrivants à la recherche de travail. 

ACHET 
 

 

ACHEV offre une vaste gamme de services aux immigrants 

afin de faciliter leur établissement au Canada, notamment 

en matière d’éducation et de formation, d’immigration, 

d’emploi, de santé, de logement, de services juridiques, 

financiers, sociaux et récréatifs. 

NEWcomer Women’s Services Toronto 
 

 

NEW soutient les femmes nouvellement arrivées et leurs 

familles dans la construction de leur vie au Canada en les 

reliant à des occasions sociales et économiques et en 

favorisant un sentiment d’appartenance. 

Polyculturel 
 

 

Polycultural est un organisme de bienfaisance 
communautaire sans but lucratif qui aide les individus et les 
communautés à devenir des membres actifs de la société 
canadienne. Certains services incluent l’emploi, la langue, 
l’établissement, le soutien aux réfugiés, et plus encore. 

ACSA Community Services 
 

 

Les programmes comprennent du soutien aux nouveaux 

arrivants, des services pour les enfants, les jeunes et les 

familles, l’accès au logement et la prévention de 

l’itinérance, ainsi que l’accès d’urgence à l’alimentation. 

 
Pour obtenir de l’aide supplémentaire afin de trouver d’autres ressources pour les nouveaux arrivants ou des ressources 

juridiques pour votre famille (comme des activités récréatives ou de l’information liée à l’école), veuillez communiquer 

avec les spécialistes du soutien aux familles à resourcecentre@hollandbloorview.ca ou avec l’avocate de triage pro bono 

à rmasemann@hollandbloorview.ca. 

https://achev.ca/
https://www.polycultural.org/
mailto:resourcecentre@hollandbloorview.ca
mailto:rmasemann@hollandbloorview.ca

