
 

வாடிக்கையாளர் மற்றும் குடும்பத்தினர்ைகளப் 

பற்றிஅடிக்ைடி கைட்ைப்படும் கைள்விைளுக்ைான 

பதில்ைள் (FAQ) 

மக்ைள் ததாகையியல் தரவு என்றால் என்ன? 

மக்கள் த ொககயியல்  ரவு என்பது குறிப்பிட்ட நபர்ககை நன்கு புரிந்துதகொள்ைச் 

சேகரிக்கப்படும்  கவகைக் குறிக்கிறது. உ ொரணமொக, வயது, இனம் மற்றும் 

பொைினம்; சவகை, கல்வி மற்றும் வருமொனம் சபொன்ற  ரவுகள்.  

Holland Bloorview Kids Rehabilitation மருத்துவமகன வாடிக்கையாளர் 

மற்றும் குடும்பத்தினர்ைளின் மக்ைள் ததாகையியல் தரவுைகள ஏன் 

கேைரிக்ைிறது? 

நொங்கள் வழங்கும் ேிறந்  சுகொ ொர வே ிகள் அகனவர்க்கும் கிகடக்க சவண்டும் 

என்பச  எங்கள் குறிக்சகொள். 

நீங்கள் வழங்கும்  கவல்: 

1. நொங்கள் யொருக்குச் சேகவ வழங்குகிசறொம் என்ற விவரத்க  வழங்கும், 

2. உங்கள் குழந்க க்கு மிகவும் உ வியொக இருக்கும் மருத்துவ சேகவகயத் 

 ிட்டமிட உ வியொக இருக்கும் மற்றும்  

3. அகனவருக்கும் ேிறந்  மருத்துவ சேகவகய வழங்க உ வும். 

எனது குழந்கத ஆக ாேகனக்ைா மட்டுகம இங்கை வந்திருக்ைிறார். 

அவர்ைளுக்கு வழங்ைப்படும் மருத்துவ கேகவக்கும் இதற்கும் என்ன 

ேம்பந்தம்? 

நொங்கள் யொருக்கு யொருக்குச் சேகவ வழங்குகிசறொம் என்பக  அறிவது முக்கியம். 

நொங்கள்  கவகைச் சேகரிக்கும்சபொது, எங்கள் வொடிக்ககயொைர்கைின் ச கவகள் 

மற்றும் அவர்களுக்கு எந்  வககயொன உ வி அல்ைது மருத்துவ சேகவகள் 

ச கவப்பொடுகிறது என்பக . த ரிந்துதகொள்கிசறொம்.எங்கைிடம் வரும் 

அகனவரிடமிருந்தும் இந் த்  கவகைச் சேகரிப்ப ன் மூைம், வொடிக்ககயொைர்ககை 

கமயமொகக் தகொண்ட, ேமமொன சேகவககைத்  ிட்டமிடுவ ில் நொங்கள் ேிறந்து 

விைங்குகிசறொம். 
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இந்தக் கைள்விைகள என்னிடம் கைட்பது ேட்டவிகராதமா? 

இல்கை. The Ontario Human Rights Code, பொகுபொட்கட அகடயொைம் கொண்பது மற்றும் 

ேமபங்குககை சமம்படுத்தும் சநொக்கமொக இருக்கும் சபொது, இதுசபொன்ற  ரவுககைச் 

சேகரிப்பக  ஊக்குவிக்கிறது. 

இந்தத் தைவக ச் கேைரித்து நீங்ைள் என்ன தேய்வரீ்ைள்? 

உங்கள்  கவல்ககை Holland Bloorviewபயன்படுத்துகிறது, அ ன் மூைம் எங்கள் 

வொடிக்ககயொைர்கள் மற்றும் அவர்கைின் குடும்த் ினொர்கள் யொர் என்பக  நொங்கள் 

நன்கு புரிந்து தகொள்ைவும், சேகவககைத்  ிட்டமிடவும், சேகவ வழங்கும் அகனத்து 

குழந்க கள் மற்றும் இகைஞர்களுக்கும் ேிறந்  மருத்துவ சேகவ வழங்குவக  

உறு ிதேய்ய முடியும். உ ொரணமொக: 

1. தமொழி, இயைொகம, பொைினம் சபொன்ற கொரணிகைொல் வொடிக்ககயொைரின் 

ஆசரொக்கியம் பொ ிக்கப்படுகிற ொ என்பக  ஆய்வு தேய்ய இந் த்  ரவு 

உ வியொக இருக்கும். 

2. இந் த்  கவல் ம ிப்பொய்வு தேய்யப்பட்டு, நிரல் சமம்பொடு மற்றும் 

வைர்ச்ேிக்கொகப் பயன்படுத் ப்படும். 

உங்கள் ப ில்கள் உங்கள் குழந்க க்கு வழங்கப்படும் மருத்துவ சேகவகயத் 

 னிப்பயனொக்க உ வும். 

எனது தைவக  யார் பார்க்ை ாம்? 

உங்கள்  கவகை உங்கள் குழந்க யின் பரொமரிப்புக் குழுவினர்கள் பொர்பொர்கள் 

மற்றும் நீங்கள் பகிரும் மற்ற எல்ைொ சுகொ ொரத்  கவகைப் சபொைசவ அச  

அைவிைொன ரகேியத் ன்கமயுடன் இருக்கும். 

ஆரொய்ச்ேி அல்ைது Ontario Health நிறுவனத் ிற்கு அறிக்கக தேய்யும் ேந் ர்ப்பங்கைில், 

 ரவு தமொத்  வடிவத் ில் மட்டுசம வழங்கப்படும். அ ொவது ப ில்கள் மற்றவர்கைின். 

ப ில்களுடன் த ொகுக்கப்படும் மற்றும் உங்ககை அல்ைது உங்கள் குழந்க கய 

 னிப்பட்ட முகறயில் அகடயொைம் கொண முடியொது (அ ொவது தபயர், முகவரி, 

கொப்பீட்டுத்  கவல் சபொன்றகவ). 

என் குழந்கதயின் இய ாகம (அல் து இனம், பா ியல் கநாக்குநிக  

கபான்றகவ) கபான்ற தைவக  ஏன் கைட்ைிறரீ்ைள்? 

எங்கள் வொடிக்ககயொைர் மற்றும் குடும்பத் ினர்கைின் ச கவககைப் 

புரிந்துதகொள்வது மற்றும் மருத்துவமகனயில் யொருக்கு மருத்துவ சேகவ 

வழங்கப்படுகிறது என்பக த் த ைிவொகக் கண்டறிவச  எங்கள் குறிக்சகொள். ேிை 

சநரங்கைில் மக்கள் மருத்துவ சேகவகைில் பொகுபொடுககை அனுபவிப்பக யும் நொம் 

அறிசவொம். அவ்வொறு நடக்கவில்கை என்பக  உறு ிப்படுத்  விரும்புகிசறொம், 

அவ்வொறு நடந் ொல், அக ச் ேரிதேய்ய விரும்புகிசறொம். 
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உங்கள் ப ில்கள் உங்கள் குழந்க யின் ச கவககைப் பூர்த் ி தேய்ய, குறிப்பிட்ட 

மருத்துவ சேகவகய வழங்க உ வும். 

குழந்க கள் வைர்ச்ேி நிகையில் இருப்ப ொல், தபற்சறொர்கள் மற்றும் 

பரொமரிப்பொைர்களுக்கு இந் க் சகள்விகளுக்கொன ப ில்ககை அறியொமல் இருக்கைொம். 

உங்கள் குழந்க க்கும் அவர்கைின் வைர்ச்ேிக்கும் மிகவும் தபொருத் மொன ொகக் 

கருதும்சபொது, "த ரியொது" அல்ைது "ப ிைைிக்க விரும்பவில்கை" என்பக த் 

ச ர்ந்த டுக்கவும். 

என் குழந்கதயின் பிறந்த இடத்கதப் பற்றி ஏன் கைட்ைிறரீ்ைள்?  

ஒரு குழந்க  அல்ைது குடும்பம் எங்கிருந்து வந் ொலும், அல்ைது அவர்கைின் 

குடிசயற்ற நிகை என்னவொக இருந் ொலும், அவர்கள் ேிறந்  கவனிப்கபப் தபறுவக  

நொங்கள் உறு ிப்படுத்  விரும்புகிசறொம். 
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நான் எவ்வளவு பணம் ேம்பாதிக்ைிகறன் என்பகத நீங்ைள் ஏன் ததரிந்து 

தைாள்ள கவண்டும்? அந்த தைவக  ஏகதனும் ஏதென்ேிக்கு 

ததரிவிக்ைிறரீ்ைளா? 

இல்கை, ேட்டத் ின்படி ச கவப்படொவிட்டொல்  விர, உங்கள் குழந்க யின் 

பரொமரிப்பு குழுகவத்  விர எவருக்கும் உங்கள்  கவகை நொங்கள் வழங்க 

மொட்சடொம்.பை பை வொடிக்ககயொைர்களுக்கு, அவர்கைின் வருமொனத்க ப் பற்றி 
நொங்கள் அறிந் ொல், அது உங்களுக்கும் உங்கள் குழந்க க்கும் கிகடக்கக்கூடிய 

சேகவககைப் பற்றி உங்களுக்குத் த ரிவிக்கவும், உங்கள்  னிப்பட்ட ச கவகளுக்கு 

ஆ ரகவ வழங்கவும் எங்களுக்கு உ வும். 

வருமொனத் ின் அடிப்பகடயில்,  னிநபர்கள் கூடு ல் உடல்நைக்குகறவொல் 

பொ ிக்கப்படைொம் அல்ைது உ விககை அணுக முடியொ  ொல் சவறுபட்ட மருத்துவ 

சேகவகயப் தபறைொம் என்றும் ஆரொய்ச்ேிகள் த ரிவிக்கிறது. அவ்வொறு இங்கு 

நகடதபறுவக  நொங்கள் விரும்பவில்கை, சமலும் அவ்வொறு நடக்கிற ொ என அறிய 

விரும்புகிசறொம். 

நான் பங்கைற்ை கவண்டுமா? 

இல்கை. பங்சகற்பு முற்றிலும் உங்கள் விருப்பசம. 

இந் த்  கவகை நொங்கள் ஏன் சேகரிக்கிசறொம், அக  எப்படிப் பயன்படுத்துகிசறொம் 

என்பது குறித்து ஏச னும் சகள்விகள் இருந் ொல், உங்கள் மருத்துவக் குழு அல்ைது 

 ரம், பொதுகொப்பு மற்றும் தேயல் ிறன் இயக்குநரிடம் சகட்கவும்.  

Health Equity Office (சுகொ ொர ேமபங்கு அலுவைகம்), Toronto Central LHIN Measuring Health 

Equity (தடொரொண்சடொ மத் ிய LHIN சுகொ ொர ேமபங்குஅைவிடும்)-நிறுவனத் ின் Sinal 

Health System  ிட்டம் (torontohealthequity.ca) உருவொகிய  கவைிைிருந்து  ழுவப்பட்டது.  

 

https://torontohealthequity.ca/
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