
 
 

 الرعایة جودة

 في والعمل بالود الموظفون یتمیز. المتاحة الأدلة أحدث إلى وتستند آمنة الرعایة تكون
 ونشارك مساعدة إلى بحاجة كنا إذا بھ الاتصال یجب من نعرف نحن.  المناسب الوقت
 .نختاره الذي المستوى على الرعایة تخطیط في

 الاحترام

 ملمح على قلقنا ومصادر ومخاوفنا آمالنا تؤخذ. إلیھ الاستماع یتم كما برأینا، الأخذ یتم
 .وخیاراتنا اختلافاتنا احترام یتم كما خصوصیتنا، حمایة وتتم الجد،

 المعلومات مشاركة

 بصراحة الأسئلة عن الإجابة وتتم ممكن، وقت أقرب في معنا المعلومات مشاركة تتم
 القرارات، على المترتبة والامتیازات والمخاطر بالخیارات إبلاغنا یتم. ووضوح
  الاستماع وسیتم الأمور، ھذه عن التعبیر بحریة نشعر مخاوف، لدینا یكون وعندما
 .بإصغاء إلینا

 الشراكة

  وھم معنا، المتعامل الصحیة الرعایة فریق أعضاء وأدوار أسماء نعرف حنن
. الصعبة المواقف وخلال الانتقال أوقات وخلال الرعایة تلقي أثناء لدعمنا معًا یعملون
  الفریدة معرفتنا تقدیر ویتم لدینا، الصحیة الرعایة لفریق مساوون شركاء نحن

 .وآرائنا وخبراتنا
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