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关于 Holland Bloorview 
儿童康复医院

Holland Bloorview 儿童康复医院是加拿大最大的

儿童康复医院，致力于改善残疾儿童的生活。 

Holland Bloorview 是在应用研究、教学和学习，

以及以客户和家庭为中心的医疗领域的全球领导者。 

我们是一家省级医疗结构，致力于改善对患有脑瘫、

后天性脑损伤（包括脑震荡）、肌肉萎缩、截肢、癫

痫、脊柱裂、关节炎、唇腭裂、自闭症和其他身体和

发育障碍的儿童的护理工作。 

我们的愿景是为残疾儿童带来希望。
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在我们提供任何服务

或护理前，我们将始

终要求出示两种客户

身份证明。这种做法

可确保正确客户每次

都能获得正确服务、

治疗过程或药物。
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您的安全是 Holland Bloorview 
的首要任务。

请遵循以下提示，为您、您的
家人和医院的其他所有人创造
一个安全环境。

洗手
清洁双手可以减少细菌和感染的传播。

• 在进入医院和客户房间时、进食前后、使用洗手

间后、咳嗽或打喷嚏后，请使用消毒洗手液或用

肥皂和清水洗手。

• 在洗手后，在接触任何东西之前请将双手擦干。

• 如果您生病，请致电项目组，我们可能需要为您

重新安排时间。

• 询问您的卫生保健提供者是否已经对手部进行消

毒或清洁。

• 到访您家的临床医生将自行携带手部清洁用品。

预防跌倒
• 如果您/您的孩子有跌倒的风险，请向您的临床医

生报告，并询问采用什么策略来预防跌倒。

• 在送孩子进项目前和从项目接出孩子后监护您 

的孩子。

• 确保您/您的孩子在治疗过程中穿合适的鞋子。 

• 如果您/您的孩子跌倒而您的护理人员没有发现，

请告诉他们。
客户和家庭成员可以

帮助预防用药错误。

客户身份 
无论您是首次就诊还是每年多次就诊，您的医疗保健团

队的所有成员都会在每次就诊时要求您/您的孩子出示两

种身份证明。身份证明可以包括：姓名、出生日期、电

话号码、家庭住址、医疗保健卡号码。 

这有助于确保您/您的孩子每次都能获得正确服务和正确

治疗。 

说出来 
Holland Bloorview 致力于让您的孩子获得安全的医疗服

务，如果您有任何疑虑，请与您的孩子的医疗团队成员

交流，或申请与患者安全经理交流。 

如有任何问题或疑虑，请 

联系患者安全经理，电话： 

416-425-6220 分机 6235。
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设备安全 
• 确保您/您孩子的设备处于正常工作状态。

• 与您/您孩子的团队联系，了解如何正确使用设备。

• 在设备上清楚地标记上您/您的孩子的姓名。

用药安全 
• 准确并尽快填写所有药物表格。

• 携带所有药品，并使用带有药房标签的原始容器。

• 确保药物没有过期。 

• 在项目的第一天，护士将填写给药记录，并要求您

验证用药信息是否准确。 

• 带上服用药物所需的任何物品。 

• 项目工作人员必须将一些药物（如麻醉剂）存放在

安全的储存容器中。

*注意：不在原始容器中的药物、没有当前标签的药物

或过期药物会延迟您的孩子参与项目的时间*


